D2D Esitietolomakkeesta Terveysvalintojen kartoituslomakkeeseen
Kavilo M., TtM, th.; Lehmusaho M., THM, laillistettu ravitsemusterapeutti; Pailamo U., th; Rantalainen L., TtM, laillistettu ravitsemusterapeutti; Schwab U., FT, dosentti, laillistettu ravitsemusterapeutti; Sutinen A., shAMK
DEHKOn 2D-hankkeessa (D2D-hanke) käytetty esitietolomake (12 s.) koettiin hankeaikana monin paikoin hyväksi lomakkeeksi, jolla saatiin runsaasti tietoja korkean riskin asiakkaan terveydentilasta ja elintavoista, mutta hoitajan vastaanotolla liian pitkäksi ja aikaa vieväksi. Lisäksi lomakkeen toimivuus herätti kysymyksiä, sillä asiakkaiden vastaaminen lomakkeeseen oli toisinaan jäänyt vaillinaiseksi. D2D-hankkeen valtakunnallisen koordinaattorin ohjaustyöryhmässä esitettiin v. 2007, että Pohjois-Savon shp:n D2D-hanke työstäisi hankkeen jälkeiselle ajalle esitietolomakkeesta lyhyemmän version työkaluksi ja keskustelun herättäjäksi vastaanottotilanteisiin.
Pohjois-Savon shp:n D2D-Sydän-hankkeessa nimettiin esitietolomakkeen jatkotyöstöön työryhmä. ShAMK Annikki Sutinen teki esitietolomakkeen käytettävyyteen liittyvän esiselvityksen kyselytutkimuksena. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittää esitietolomakkeen käytettävyyttä asiakasohjaustyön apuvälineenä ja sitä, kuinka lomaketta voitaisiin kehittää perusterveydenhuollon asiakastyötä paremmin palvelevaksi.  Tutkimukseen osallistuivat Pohjois-Savon shp:n työterveys- ja perusterveydenhuollossa D2D-hanketyöntekijöinä /yhdyshenkilöinä toimineet sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat (n=25) sekä Sisä-Savon (n=6) ja Siilinjärven (n=5) terveydenhuollon kuntayhtymän terveysasemilla D2D-hankkeen aloitusvaiheessa mukana olleet sairaan- ja terveydenhoitajat, joilla oli pitkäaikaisin kokemus lomakkeen käyttämisestä. Palautus-% oli 61.
Esitietolomakkeen jatkotyöstön pohjaksi nostettiin esiselvityksen perusteella keskeisesti esille nousseet asiat: henkilötiedot, terveydentila, tupakointi, alkoholi, liikunta, ravinto, kuitu, rasva, sokeri sekä elintapamuutokset, jotka oli luokiteltu sisällön erittelyn avulla. Kukin osio käytiin läpi yksitellen ja huomioitiin esiselvityksessä esille tulleet asiat ja kehittämisehdotukset. Kehittämisvaiheessa lomakkeesta työstettiin rinnakkain kahta eri versiota, huomioiden lomakkeen ymmärrettävyys, käytettävyys ja selkeys. Asiasisällön muokkaaminen muotoon, jonka asiakkaat ymmärtävät ja joka olisi myös hoitajille selkeä keskustelun ja tarkentavien kysymysten apuväline, oli haastavaa. Kommenttien ja palautteiden huomioimisen jälkeen työryhmä sai lomakkeen tiivistettyä neljäsivuiseksi ”Terveysvalintojen kartoituslomakkeeksi”. Lomake on tarkoitettu ”korkean riskin asiakkaiden” terveysvalintojen kartoituksen ja asiakasohjaustyön tueksi erityisesti hoitohenkilökunnalle. Lomakkeen kysymyksiä ja vastauksia on mahdollista tarkentaa asiakkaalta suullisesti tai lisätestein. Lomakkeen levitys saatesivun kanssa aloitettiin Pohjois-Savon D2D-Sydän-hankkeessa perusterveydenhuollon toimijoille marraskuussa 2008 ja levitystä on jatkettu vuoden 2009 kuluessa mm. KYS-erityisvastuualueen Kanerva-KASTE-hankkeessa terveydenhuollon toimijoiden käyttöön. Lomakkeen käyttökokemuksista on saatu myönteistä palautetta. Lomake on kaikkien halukkaiden käytettävissä.
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